Etude de cas qualitative du Peel Public Health
Region: leur utilisation des données probantes
Issues de la recherche dans le processus de
prise de décision (L. Peirson)

« Deux années

 Deux séries d'interviews et des groupes de
discussion avec differents membres du
personnel (70)

* Deux séries d'étude des documents (137)

 Observation continue des  principaux
évenements (2008-2010).
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Lecons apprises — besoin de :

1)

2)
3)

4)
5)

6)

C

_a prise de décisions fondée sur des données
orobantes comme priorité stratégique

Direction

Champions de la prise de décision fondéee sur
des données probantes : identifier et appuyer

Ressources financieres

Formation, particulierement pour les roles
spécifigues

Services bibliothécaires
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/) Liens et eéechanges avec les membres du
personnel

8) Stratégie de gestion du savoir

9) Faire face au changement, besoin de stratégie
et de theorie

10)Renforcer les capaciteés, é€tre ouvert au
changement et aux opportunités.
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Le point de vue du Centre de
services de santé Peel et Halton Inc.

« Aide d'experts
* Renseignements préecieux

« EXxpertise universitaire et occasions de
consultations

* Influence sur le processus




